
Gym724

Tu gimnasio, lleno y al día.

Cuotas con vencimiento, acceso con QR, clases con aforo y SofIA

renovando socios por WhatsApp a cualquier hora.

412 socios Spinning 19:00 · completo ✓ Cuota renovada Acceso QR
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Gym 724 02 · EL PROBLEMA

EL PROBLEMA

El gimnasio pierde dinero en silencio.
No es el socio que se da de baja: es el que deja vencer la cuota, nadie le escribe y

en tres semanas ya entrena en otro sitio. Y la recepción no da abasto entre el

torno, las clases llenas y el WhatsApp.

LA RECEPCIÓN

«Entre abrir, cobrar y

contestar mensajes, la

renovación del que vence

mañana nunca la hace

nadie.»

• Cuotas vencidas que siguen entrando.

• Clases llenas sin lista de espera.

• Mensajes de precios que se contestan al día

siguiente.

• Cifras del mes en una hoja de cálculo.

EL SOCIO

«Pregunté a las once de la

noche si había plaza en

pilates el sábado. Me

contestaron el lunes.»

• No sabe cuándo vence su cuota.

• Reserva una clase y se queda fuera sin

saberlo.

• Nadie le avisa cuando se libera una plaza.

• Si se va, nadie le pregunta por qué.

Gym724 hace que ningún vencimiento pase sin aviso: el
socio renueva y la recepción respira.
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LA SOLUCIÓN

Todo el gimnasio en un solo sistema.
Cuotas, acceso, clases, entrenadores y retención, más la caja, el punto de venta

y la gerencia de la plataforma 724IA.

🎫

Cuotas y planes

Mensual, trimestral, anual,

bonos de sesiones y matrícula,

con vencimiento, periodo de

gracia y congelación.

🚪

Control de acceso

Entrada por móvil o QR en un

kiosko en la puerta: quien tiene

la cuota vencida no pasa.

🗓️

Clases con aforo

Spinning, pilates, yoga, cross:

cupo por clase y lista de espera

que avanza sola.

🏋️

Entrenadores

Sesiones de entrenamiento

personal, agenda por entrenador

y producción del mes.

📏

Medidas y progreso

Peso, perímetros e IMC por

socio, con su evolución.

🔔

Retención automática

Aviso antes de vencer, invitación

a quien dejó de venir y

felicitación de cumpleaños.

💶

Caja y punto de venta

Cobro de cuotas, batidos y

material, con su ticket y la caja

del turno.

📦

Inventario

Suplementos y material de la

tienda con su existencia y su

coste.

📊

Gerencia

Socios activos, altas y bajas,

ingresos recurrentes, ocupación

de clases y asistencia.

👥

Una ficha por socio

Identificado por su móvil: sus

cuotas, sus clases, sus pagos y

sus conversaciones.

🧾

Factura con VERI*FACTU

Cada factura lleva su registro

con huella encadenada y el QR

tributario.

📱

Panel en el móvil

La gerencia y las cifras del día en

el móvil del dueño.
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SOFIA FITNESS

La recepcionista que nunca cierra.
SofIA contesta precios, horarios y clases a cualquier hora, reserva plaza en la

clase que pide la persona, la pone en lista de espera si está llena y le avisa a cada

socio antes de que su cuota venza. La renovación queda pendiente de pago: el

cobro lo confirma la recepción.

💬 WhatsApp

Texto, audios y botones: reservar clase,

renovar cuota, consultar su vencimiento.

🌐 Chat web con voz

En la web del gimnasio, en castellano.

📞 Llamada de WhatsApp

SofIA contesta con voz natural, con el mismo

motor que el chat.

🚪 Kiosko de acceso

La pantalla de la puerta: entra quien está al

día.

¿Hay plaza en pilates el sábado a las

10?

¡Hola, Laura! Está completa, pero eres

la 2.ª en la lista de espera. Si se libera

una plaza, te reservo y te aviso por

aquí.

Vale. ¿Y cuándo me vence la cuota?

Tu cuota trimestral vence el 3 de

noviembre. ¿Quieres que te la renueve

ya? Queda pendiente de pago en

recepción.

Gym724 · 724IA · España 724ia.com/es/gym724



Gym 724 05 · VENTAS724

VENTAS724 · INCLUIDO EN 724IA

Tu equipo comercial de 19
agentes.

Ninguno gasta dinero, publica ni le escribe a un cliente sin tu aprobación. Cada agente propone; tú

apruebas con un botón. SofIA directora te manda el parte cada mañana.

Inteligencia CONOCE TU MERCADO

01 Investigador

Tu competencia en Google, cada mes.

02 Perfilador

El perfil real de tus mejores clientes.

03 Prospectador

Empresas calificadas (solo B2B).

Marketing ATRAE CLIENTES

04 Estratega

El plan del mes según tus metas.

05 Contenidos

Textos sin promesas riesgosas.

06 Creativos

Imágenes cuadradas y verticales.

07 Campañas

Campaña a tu WhatsApp, en pausa.

08 Pauta

Inversión solo con tu aprobación y con
tope.

09 Community

Publicaciones programadas al aprobarlas.

Análisis MIDE Y MEJORA

10 Análisis

Coste por conversación e informe
semanal.

11 Iteración

Pausa el peor anuncio, refuerza el mejor.

Venta DEL PRIMER MENSAJE AL CIERRE

12 Atiende

SofIA 24/7 por WhatsApp y web.

13 Seguimiento

Seis toques y se detiene.

14 Vende

Lleva a la compra o a la cita.

15 Cotiza

Presupuesto formal en PDF.

16 Cierra

Aceptación con evidencia electrónica.

Posventa COBRA, FIDELIZA Y CUIDA TU REPUTACIÓN

17 Cobra

Enlace de pago escrito por el sistema.

18 Fidelización

Puntos, cupones y referidos.

19 Reputación

Reseñas de Google y respuestas
propuestas.
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HECHO PARA ESPAÑA

Hecho para cómo funciona un
gimnasio en España.

IVA 21 %

Cuotas y servicios

Las cuotas, bonos y sesiones llevan su IVA y el ticket

o la factura lo desglosa.

VERI*FACTU

Facturación

Cada factura queda registrada con huella

encadenada y su QR tributario, como pide la norma

antifraude.

RGPD

Datos del socio

Consentimiento en cada formulario y medidas

corporales tratadas como dato personal; cada

gimnasio ve solo lo suyo.

Permanencia

Condiciones claras

Plan, duración, congelación y periodo de gracia

quedan en la ficha del socio, con su historial.

ASÍ SE VE EN UN DÍA

Tres momentos de un gimnasio con Gym724

Domingo, 22:10 · la consulta

Una vecina pregunta precios y horarios de pilates. SofIA le contesta, le ofrece la clase de prueba y le reserva

plaza para el martes.

Lunes, 9:00 · los vencimientos

Doce socios vencen esta semana. SofIA les escribe, siete renuevan por WhatsApp y la recepción solo confirma

los cobros.

Martes, 19:00 · la clase llena

Spinning está completo. Alguien cancela a las 17:40 y la primera de la lista de espera recibe su plaza y el aviso.
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PUESTA EN MARCHA 30 / 60 / 90

Primero lo que retiene socios.
Después, el resto.

30 días

Ningún vencimiento sin

aviso

→ Socios, cuotas y planes

cargados

→ SofIA 24/7 por WhatsApp y

web

→ Avisos antes de vencer

→ Kiosko de acceso con QR

60 días

Clases y entrenadores

→ Clases con aforo y lista de

espera

→ Agenda de entrenadores

→ Medidas y progreso

→ Caja y punto de venta

90 días

El gimnasio completo

→ Ventas724: campañas y

seguimiento

→ Retención de inactivos

→ Gerencia en el móvil

→ SofIA contestando llamadas

Lo que todavía no hace en España

• Remesas de domiciliación SEPA: hoy registra el cobro de la cuota, no genera el fichero para el banco.

• Integración con tornos o lectores de terceros: el acceso es por móvil o QR en el kiosko de Gym724.

• Planes de entrenamiento o nutrición generados por la IA: SofIA no da consejo de salud.

• App nativa en las tiendas de aplicaciones: el socio usa WhatsApp y la web.

Pide tu demo con tus
propias cuotas y
clases.
Sin tabla de precios: propuesta a medida en 48

horas. Prueba ya el demo de Poblenou Fit

(Barcelona, ficticio).

WHATSAPP · AGENTE 724IA

Escríbenos desde la web
WEB

724ia.com/es/gym724
DEMO EN VIVO

sysware-724-
faqs.web.app/c/poblenou-fit-
demo

Gym724 · una solución de 724IA · en España, a través de socios
distribuidores

Datos del demo:
ficticios


