
La clínica dental con IA

dentro
Agenda por gabinete, pacientes atendidos 24/7 por WhatsApp,

presupuestos que se cierran y facturas VERI*FACTU. Para clínicas

dentales en España.
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Agenda por gabinete SofIA 24/7 por WhatsApp Presupuestos con

financiación
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EL PROBLEMA

Las clínicas pierden pacientes y horas en
lo que no es odontología
No es falta de pacientes: es el teléfono que nadie coge, el presupuesto que nadie sigue y la

tarde entera rellenando papeles.

📵

Llamadas sin respuesta

Cuando la recepción está ocupada o cerrada,

el paciente llama a la siguiente clínica de

Google.

🪑

Huecos y ausencias

Una cita que no se confirma es un gabinete

vacío y un doctor esperando.

📄

Presupuestos que se enfrían

El paciente dice «lo pienso» y nadie vuelve a

llamarle. El tratamiento se hace en otra clínica.

⌨️

Historias y consentimientos a mano

Horas tecleando notas y archivando papeles

que luego no aparecen.

Tu clínica dental llena y en orden, sin vivir pegada al

teléfono.

LO QUE CAMBIA CON ODONTOLOGIA724

Agenda por gabinete SofIA 24/7 por WhatsApp Presupuestos con financiación

Facturas VERI*FACTU

OdontologIA724 · 724ia.com/es/odontologia724 Dossier España 2026
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LA SOLUCIÓN

Todo lo de tu clínica, en un solo sistema
Del primer mensaje del paciente a la factura, sin cambiar de programa.

📅

Agenda por gabinete y

doctor

Huecos reales según gabinete,
doctor y duración del
tratamiento. Urgencias
siempre caben: la cita se crea
aunque la agenda esté llena.

💬

Recordatorios y

confirmación

El día antes, por WhatsApp. Si
el paciente no puede, SofIA le
ofrece otro hueco.

🦷

Historia clínica y

odontograma

Una sola historia por paciente,
con odontograma, evolución
por visita y notas que no se
pierden.

📋

Presupuestos y planes

de tratamiento

Presupuesto por piezas y fases,
aceptación del paciente y
pagos a cuenta o por cuotas
con su saldo siempre a la vista.

✍️

Consentimiento

informado

Plantillas por tratamiento
firmadas por el paciente en la
tableta o el móvil, guardadas
con fecha y profesional.

🎙️

Notas por voz

El doctor dicta y la IA ordena la
nota clínica. Él la revisa y la
firma.

📱

App del doctor

Su agenda, sus pacientes y sus
notas en el móvil, con los
mismos datos que el
ordenador.

💶

Caja y cobros

Efectivo, tarjeta, Bizum o
transferencia; recibos y cierre
de caja por usuario.

🧾

Facturación con IVA

sanitario

Asistencia sanitaria exenta y
estética al 21 %, con
VERI*FACTU.

🔁

Revisiones y

fidelización

Aviso automático de la revisión
o la higiene de cada seis
meses, sin perseguir a nadie a
mano.

📊

Indicadores de la clínica

Producción por doctor,
ocupación de gabinetes,
presupuestos aceptados y
pacientes que no vuelven.

🧑‍💼

Roles y permisos

Recepción, higienistas,
doctores y gerencia ven solo lo
suyo.
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IA DENTRO

SofIA, la recepcionista que no duerme
Una asistente con IA conectada a tu agenda real y a las reglas de tu clínica.

Hola, me duele mucho una muela desde ayer, ¿tenéis hueco mañana?

Siento que estés así. Mañana tengo urgencias a las 9:30 o a las 13:00

con la Dra. Ortega. ¿Cuál te viene mejor?

A las 9:30, por favor.

Hecho. ¿A nombre de quién la dejo?

Pablo Sanz.

Listo, Pablo: mañana a las 9:30 en el gabinete 2. Te escribo esta tarde

para recordártelo. Si el dolor aumenta, toma lo que te haya pautado tu

médico y escríbeme.
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Agenda, confirma y reprograma citas por WhatsApp, chat web o llamada de WhatsApp.✓

Recoge el motivo de la urgencia y la prioriza en la agenda.✓

Recuerda revisiones e higienes cada seis meses.✓

Explica el saldo de un presupuesto sin inventar cifras: las da el sistema.✓

Notas clínicas dictadas por voz, ordenadas por la IA y firmadas por el doctor.✓

Nunca diagnostica: lo clínico es siempre del profesional.✓
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NORMATIVA ESPAÑOLA

Pensado para la sanidad privada en
España
Ley 41/2002, RGPD, IVA sanitario y VERI*FACTU, resueltos dentro del sistema.

Ley 41/2002 de autonomía del

paciente

Historia clínica completa y consentimiento

informado por escrito en los procedimientos

que lo exigen, firmado por el paciente en el

móvil o la tableta, con fecha y profesional.

Conservación de la historia clínica

La ley pide conservarla al menos cinco años

desde el alta de cada proceso asistencial (art.

17); la normativa autonómica puede pedir más.

Nada se borra: se anula con motivo.

RGPD y LOPDGDD: datos de salud

Son categoría especial (art. 9 RGPD). La clínica

es la responsable y 724IA el encargado, con

contrato del art. 28. Accesos por rol y registro

de quién vio qué. Alojar los datos en la UE

(Madrid) es nuestro objetivo; hoy te contamos

dónde están en la demo.

IVA de la asistencia sanitaria

La asistencia sanitaria a personas está exenta

de IVA (art. 20.Uno.3.º de la Ley del IVA); los

tratamientos puramente estéticos llevan 21 %.

Cada servicio lleva su tipo y la factura lo

refleja.

VERI*FACTU

Facturas con huella encadenada y código QR,

como pide el Reglamento de sistemas de

facturación. El envío a la Agencia Tributaria se

activa con el certificado de tu clínica.

Profesionales colegiados

Presupuestos, consentimientos e informes

salen con los datos de tu centro y del

profesional que atiende, con su número de

colegiado.

LO QUE NOS PREGUNTAN

¿Sirve para una clínica pequeña?

Sí. Funciona desde un solo gabinete y crece

contigo: más gabinetes, más doctores o más

sedes.

¿Puedo traer mis pacientes del

programa que uso?

Sí. Migramos pacientes, historias y saldos con

tu ayuda; lo vemos en la propuesta.
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CASOS DE USO

Así se ve en el día a día
Escenarios ilustrativos con negocios ficticios, para que imagines el tuyo.

CLÍNICA DE 3 GABINETES · MADRID

Las urgencias de la noche ya no se pierden

SofIA agenda las urgencias que llegan fuera de horario y recepción empieza el día con la

agenda ya ordenada.

ORTODONCIA · VALENCIA

Presupuestos que se cierran

Cada presupuesto aceptado queda con sus cuotas; el paciente sabe su saldo y la clínica

sabe quién debe.

ODONTÓLOGO AUTÓNOMO · SEVILLA

Menos papeles, más pacientes

Consentimientos firmados en tableta y notas por voz: la tarde de papeleo desaparece.

Pruébalo tú: sysware-724-faqs.web.app/c/clinica-dental-chamberi-

demo

CÓMO EMPEZAMOS

Conversamos 30 minutos

Cómo trabajáis hoy: gabinetes, doctores,

programa actual y lo que más os duele.

Propuesta en 48 horas

Módulos, implantación, migración y

formación, con fechas.

Arranque en 30 días

Migración, configuración de agenda y

plantillas, y formación del equipo.

Acompañamiento

Revisión a los 30 y 90 días con tus propias

cifras.
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PLAN DE ARRANQUE

De la firma a la operación en 90 días
Lo implementamos contigo y con un socio local en España.

Días 1–10 · Configuración

Gabinetes, doctores, tratamientos, horarios y plantillas de consentimiento.

Días 10–30 · Migración y formación

Pacientes, historias y saldos; formación por rol.

Días 30–60 · SofIA en marcha

Recordatorios, confirmaciones y agenda por WhatsApp con las reglas de tu clínica.

Días 60–90 · Indicadores

Ocupación, ausencias y presupuestos aceptados, revisados contigo.

Lo que todavía no hacemos en España
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Conexión con aseguradoras y mutuas (Sanitas, Adeslas, DKV…): próximamente.—

Receta electrónica y conexión con el sistema público de salud.—

Integración con equipos de radiología (DICOM) o escáneres intraorales.—

Financiación con entidad financiera: hoy las cuotas son internas de la clínica.—

Datos alojados en Madrid: es el objetivo; hoy te contamos dónde están.—
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HABLEMOS

¿Vemos tu clínica en 30 minutos?
Sin precios publicados: te enviamos una propuesta personalizada en 48 horas después de

una conversación de 30 minutos.

Escríbenos por WhatsApp

+57 310 363 1133 · escribe «[odontologia] Hola, escribo desde España»

Web: 724ia.com/es/odontologia724 · Demo: sysware-724-faqs.web.app/c/clinica-dental-

chamberi-demo

En España, implementación y soporte a través de socios distribuidores. Responsable del tratamiento de datos

de esta comunicación: Sysware Ingeniería (724IA).

Web

724ia.com/es/odontologia724

Versión de Colombia

724ia.com/odontologia724/landing

Para inversores

724ia.com/odontologia724/inversionistas

Plataforma

724IA · multipaís (Colombia, México, España)
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