
odontologIA724

El sistema totalmente
integral del consultorio
odontológico. Con IA en
cada proceso.

Para consultorios, clínicas y especialistas independientes

en Colombia y LATAM. Agenda con sillas y consultorios ·

Historia clínica con odontograma · Planes de tratamiento ·

Caja, contabilidad, nómina y cartera · Factura Electrónica

de Venta y RIPS (Res. 948) nativos — con una IA que

agenda por WhatsApp 24/7, escribe la historia por voz y no

deja perder pacientes. Cumple Resolución 1888/2025 +

Habeas Data sensible desde el día uno.
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El consultorio merece mejores
herramientas
Odontosys + WhatsApp + Excel + carpetas de cartón. El doctor termina llenando historias a las 11

pm.

El odontólogo colombiano promedio dedica una hora cada noche a tipear historias clínicas que

no alcanzó a llenar entre paciente y paciente. El 28-32% de las citas son no-show sin recordatorio.

La EPS demora 15 días autorizando una cirugía con dolor activo — y el paciente se va a otro lado.

OdontologIA724 resuelve los 4 dolores estructurales del sector dental en LATAM.

📝

Una hora cada noche tipeando historias

"Pierdo 1 hora cada noche digitando HC que no
alcancé a llenar entre paciente y paciente."
Odontólogo dueño, consultorio Cali.

📞

3 de cada 10 citas no llegan

No-show del 28-32% sin sistema de recordatorios.
Cada hora-silla perdida son $80-150 mil pesos que
no regresan.

🏥

EPS demora 15 días la autorización

"Sura me demora 15 días autorizando una cirugía con
dolor activo — el paciente se va a otro lado." Director
clínico, Bogotá.

📊

No sabe qué especialista le deja más

"3 sillones, 2 especialistas, NO sé cuál ayer me dejó
más utilidad — facturo en Excel." Propietaria, clínica
Medellín.

+ Resolución 1888/2025 — la pelea ya está

La Resolución 1888 de 2025 obliga a TODO prestador a tener historia clínica electrónica (HCE) digital interoperable

— y sus plazos ya corren. Los consultorios sin HCE no podrán facturar EPS, reportar al MinSalud, ni recibir referidos.

SuperSalud puede multar hasta 1.000 SMMLV. OdontologIA724 nace cumpliendo la estructura de la Resolución

desde el día 1 de implementación.
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Un sistema. Todo el consultorio.
11 dominios funcionales + 5 apps móviles + IA en cada proceso — una sola suscripción.

En Colombia, el software con IA no habla RIPS y el software con RIPS no tiene IA. OdontologIA724

junta las dos cosas en una sola plataforma: el agente de WhatsApp que agenda solo, el dictado

por voz que escribe la historia y pinta el odontograma, y el negocio completo — agenda, caja,

contabilidad, nómina, cartera, FEV-RIPS Resolución 948 nativos — sin Excel aparte, sin contador

a ciegas, sin chatbot pegado con cinta.

5
apps: paciente ·

odontólogo · asistente

· gerencia · promotor

24/7
agente de WhatsApp

agendando sobre la

agenda real

10.024
CUPS del catálogo

oficial vigente

4
recordatorios en

cascada por cita (3d ·

24h · 2h · 15m)

11 dominios cubiertos

📖

HCE + Odontograma 3D

Res. 1888/2025 +
periodontograma 6
sitios/diente + CIE-10/CUPS
dental.

🎙️

Scribe por voz

Manos libres: la IA escribe la
consulta y pinta el
odontograma dictado, diente a
diente.

📋

Plan tratamiento

Versiones selladas con hash,
fases, aceptación por
WhatsApp (Ley 527) y
financiación por cuotas.

📅

Agenda inteligente

Profesional × consultorio × silla.
Urgencia walk-in que nunca se
rechaza. Festivos CO
automáticos.

😷

Canal del paciente

Agenda y reagenda por
WhatsApp en un toque, recibe
recordatorios, su plan y su
historia en PDF.

💰

FEV-RIPS + cobranza

FEV y RIPS Res. 948 nativos: el
documento correcto según su
perfil DIAN. Abonos con recibo
por WA.

🦷

Laboratorio

Órdenes electrónicas + foto +
color VITA + STL 3D + tracking +
control calidad.

🧾

Contabilidad + nómina

PUC, partida doble, asientos
automáticos desde la
operación, nómina con
prestaciones, exógena.

🤖

IA en cada proceso

Agente WA con equidad entre
doctores, scribe por voz,
copiloto de números, CUPS
asistido, recall legal.



🏥

Gestión + modelo híbrido

IPS, comisión por silla o mixto.
Caja con arqueo ciego.
Liquidación de especialistas en
un clic.

🇨🇴

Cumplimiento CO

1995/1999 + 1888/2025 + Ley
1581 + DIAN + RIPS 948 + Ley
527 firma + Ley 2300 cobranza.

🌎

Multi-país LATAM

CFDI México · SII Chile · SUNAT
Perú · AFIP Argentina · LGPD
Brasil.
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Una app por rol del consultorio
Cinco apps móviles dedicadas — incluida la del promotor, que nadie más tiene.

😷
App Paciente
WhatsApp 24/7 + plan Ley 527 +

recordatorios

👨‍⚕️ App Odontólogo
El consultorio completo en el celular

🧑‍⚕️
App Asistente / Recepción
Check-in + consentimientos +

bioseguridad

📊 App Gerencia
KPIs vivo + chat IA + benchmark

⭐ App Promotor — la quinta app
La calle también agenda · nadie más la tiene

Agenda 24/7 por WhatsApp con el agente IA del
consultorio — sobre la agenda real

✓

Reagenda con 1 toque, sin claves; recordatorios
en cascada (3d·24h·2h·15m)

✓

Acepta su plan de tratamiento desde WhatsApp
con validez Ley 527

✓

Recibe abonos con recibo y saldo, y su historia
clínica en PDF

✓

Cita virtual con link de videollamada como
botón de WhatsApp

✓

Familias con un solo celular: cada pariente con
su ficha propia

✓

Atiende, cierra y cobra la consulta en 4 pasos
desde el celular

✓

Scribe manos libres: habla y la IA escribe la
consulta completa

✓

Odontograma por voz: "dos cuatro oclusal,
caries" y el diente se pinta

✓

Agenda unificada aunque atienda en varios
consultorios

✓

"Mi plata": su producción, su caja y su cuadre —
solo lo suyo

✓

Telemedicina con la historia al lado, dictando en
modo PiP

✓

Alertas de alergias a la vista antes de entrar✓

Check-in con QR del comprobante de cita✓

Consentimientos digitales firma Ley 527 — 12
plantillas colombianas

✓

Caja con arqueo ciego: se cuenta sin ver el
"debería dar"

✓

Cobro con documento correcto (FEV o recibo)
+ RIPS 948 al facturar

✓

Urgencia walk-in: la cita SIEMPRE se crea,
aunque esté lleno

✓

PQR con radicado y aviso automático al
responsable

✓

Los indicadores del negocio a un clic: citas,
asistencia real, facturado

✓

Gráfica clickeable: del total del día → al
promotor → a la cita individual

✓

7 estados de asistencia — incluye el "sin marcar"
que nadie confiesa

✓

El Excel que ve en pantalla, enviado por
WhatsApp o correo

✓

Alertas de citas atendidas sin historia clínica✓

Copiloto IA: pregúntele a sus números en
español

✓

Liquidación a especialistas asociados en un clic✓

Registra un paciente nuevo en menos de 1
minuto desde el celular

✓

El sistema lo reconoce al décimo dígito si ya
existe

✓



Calendario de TODOS los doctores a la vez para
agendar al instante

✓

Walk-in "va ya": cita de urgencia aunque el
consultorio esté lleno

✓

El gerente ve la captación de cada promotor,
hasta la cita individual

✓
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La IA vendiendo, recordando, cobrando y
fidelizando — mientras usted atiende.
No es un plugin que paga aparte. Es nativa de fábrica — y todo esto se muestra funcionando en

vivo en la demo.

La IA vive dentro de la misma plataforma donde están su agenda real, su historia clínica y su caja —

no es un chatbot pegado con cinta. La IA nunca decide por usted: asiste, ejecuta y usted

confirma.

💬  Recepcionista de WhatsApp 24/7

Agenda, reprograma y cancela sobre la agenda
REAL (doctor ∩ consultorio ∩ silla). Reconoce al
paciente por su celular, lo saluda por su nombre y
reparte las citas nuevas con equidad entre
especialistas.

🎙️  Scribe manos libres + odontograma por

voz

Un toque y atienda: la IA escribe la consulta, separa
anamnesis/examen/plan y filtra la charla. Dicte "dos
cuatro oclusal, caries" y el diente se pinta en vivo.
Corrige y cierra hablando.

📉  Anti no-show de circuito completo

Recordatorios en cascada (3d · 24h · 2h · 15m) con
botones de confirmar o reagendar en un toque, sin
claves. El que no llegó queda marcado solo — y el
agente lo sabe cuando escriba.

🔄  Recall que respeta la ley

El tratamiento aceptado que se quedó quieto se
persigue solo por WhatsApp — máximo 3 toques,
dentro de los horarios de la Ley 2300. Lo que en
otros es un reporte, aquí es un motor.

📊  Copiloto de gerencia y contabilidad

Pregúntele a sus números en español, reciba la
lectura de sus reportes, y déjelo leer facturas de
gastos con la cámara para armar el asiento contable.

🏷️  Codificación CUPS asistida

La IA sugiere el código correcto para cada servicio
desde el catálogo oficial completo (10.024 códigos
verificados) — y el odontólogo siempre confirma.

👨‍👩‍👧  Familias con un celular

La mamá agenda para sus hijos desde el mismo
número: cada pariente con su ficha y su historia
propia, sin mezclarse.

🗣️  Y habla

El agente también responde con voz natural — la
misma voz en el chat web y en WhatsApp.

🔭  En el horizonte — se lo decimos de frente



IA radiológica (caries y lesiones sobre periapicales), cefalometría automática, segmentación CBCT y Diseño de
Sonrisa generativo están en nuestro roadmap, construyéndose sobre el mismo expediente clínico. No se los
vendemos como si ya existieran — cuando lleguen, sus radiografías ya estarán aquí, listas.
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Compliance Colombia out-of-the-box
Sin módulos extra, sin consultor externo, sin "lo hacemos en la v2".

Cumplir la regulación colombiana en salud es un foso competitivo. Los competidores USA (Pearl,

Overjet, Curve Dental) no la tienen y no les conviene construirla. OdontologIA724 viene con TODO

el cumplimiento listo desde el día uno.

🏛️
Ministerio Salud

Res. 1888/2025
RDA+IHCE

Res. 1995/1999 HCE 15
años

Habilitación servicios

RIPS Resolución 948

MIPRES (roadmap)

📄
DIAN

Factura Electrónica de
Venta

RIPS unificado salud
(948)

Nómina electrónica
(roadmap)

Retención fuente

ICA municipal por sede

🛡️
Datos sensibles

Ley 1581/2012 Habeas
Data

Dato sensible salud

Decreto 1377/2013

Circular SIC

Audit log inmutable

⚖️
Ética + INVIMA

Ley 35/1989 Trib. Ética

Ley 527/1999 firma
electrónica

INVIMA registro establ.

Trazabilidad insumos +
lote

IA marcada como asistiva

Resolución 1888/2025 — los 6 requisitos cumplidos

1. HCE digital

HC electrónica nativa con firma
electrónica Ley 527. NO PDFs
escaneados.

2. Interoperabilidad

Arquitectura HL7/FHIR lista +
CIE-10 + CUPS oficiales en
cada atención.

3. RDA generación

Resumen Digital de Atención
estructurado desde la
consulta.

4. IHCE codificada

Identificador único de HCE por
paciente cross-prestador.

5. Custodia 15 años

Cloud cifrado con estándar
militar (AES-256) + copia
automática + audit log.

6. Acceso paciente

El paciente accede a SU HC
desde la app y puede solicitar
correcciones.
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Caso real · operando hoy en producción
No pilotos hipotéticos: un consultorio real trabajando sobre la plataforma todos los días.

🦷  P R O E S P E C I A L I S TAS  ·  PA L M I R A ,  VA L L E  ·  C O N S U LTO R I O  M U LT I - E S P E C I A L I S TA  E N  M O D E LO  D E
C O M I S I Ó N  P O R  S I L L A

Antes: Dentalink + WhatsApp a mano + cuentas de comisiones en papel.

Migró más de 7.400 pacientes desde Dentalink sin perder una historia. Hoy opera la agenda con sillas y urgencias
walk-in, sus promotores registran pacientes desde la calle en menos de un minuto, la gerencia baja del total del día
hasta la cita individual con su Excel por WhatsApp, y cada especialista ve su plata — y solo la suya — en su celular.
Cinco apps operando a diario: profesional, promotor, gerencia, asistente y paciente.

📊  LO  Q U E  E L  S I S T E M A  H AC E  H OY,  M E D I B L E  E N  E SA  O P E R AC I Ó N

Cifras del sistema en producción — no proyecciones.

Reporte consolidado de gerencia que cruza citas × promotor × consulta × pago × asistencia (722 filas en 2,9
segundos) con 7 estados de asistencia — incluido el "sin marcar" que otros sistemas esconden. Recordatorios de cita
en cascada corriendo solos. Panel que señala las atenciones sin historia clínica. Una odontóloga que atiende en dos
consultorios ve su día completo unificado en la app, con la privacidad de cada clínica intacta.

🤝  LO  Q U E  E S O  S I G N I F I C A  PA R A  E L  S U YO

La demo se hace sobre un consultorio operando, no sobre diapositivas.

En la demo usted mismo le escribe al WhatsApp del consultorio demo y ve al agente agendarle una cita real sobre la
agenda real; dictamos un odontograma por voz y lo ve pintarse; y abrimos la app de gerencia con datos vivos. Si algo

de lo que mostramos no funciona en vivo, no le vendemos.

Onboarding 10 / 20 / 30 días

D Í A  0  –  1 0

Setup + primeros logros

D Í A  1 1  –  2 0

IA dental activa

D Í A  2 1  –  3 0

Optimización + ROI

Kickoff + migración
Odontosys/Dentalink/Excel

•

Configuración tenant + WA
Business API

•

Capacitación odontólogos (foco
dictado por voz)

•

Go-live: HCE + agenda + app
paciente

•

Agente de WhatsApp agendando
sobre su agenda real

•

Scribe por voz y odontograma
dictado en la silla

•

FEV-RIPS Res. 948 generándose
en cada cobro

•

Recordatorios en cascada y recall
configurados

•

Tuneo agenda + segmentación
CRM

•

App gerencia con KPIs
acumulados

•

Caso éxito grabado (testimonial)•

Revisión del primer mes con su
asesor de éxito

•



El consultorio que va a ser
el próximo año empieza con
esta llamada.

Cada consultorio es distinto — un jardín de 1 sillón y una clínica multi-

especialidad de 12 sillas no necesitan lo mismo. Por eso

OdontologIA724 se cotiza tras un discovery de 30 minutos. Sin

compromiso. Sin precios públicos. Propuesta a medida en 48 horas.

💬  W H A T S A P P  —  L Í N E A  D I R E C T A  7 2 4 I A

+57 310 363 1133

✉️  E M A I L

juan.botero@sysware-ingenieria.com

🌐  L A N D I N G  P R O D U C T O

sysware-724-

faqs.web.app/odontologia724/landing

📊  P I T C H  P A R A  I N V E R S I O N I S T A S

sysware-724-

faqs.web.app/odontologia724/inversionistas

"Esta noche, a las 9 p.m., un paciente va a escribirle a su consultorio preguntando por una

cita.

La pregunta es simple: ¿le va a contestar alguien — o se va a ir al consultorio

donde la IA le respondió en diez segundos?"


